
Exp. núm.:CTM 1-2017
Assumpte: Resolució d'obertura de procediment i aprovació despesa

ANTECEDENTS DE FET

Primer. El Cap de Servei de Projectes Cartogràfics ha emés informe en què justifica la necessitat i
idoneïtat del contracte per la prestació del servei de Community Manager (gestió i dinamització de
les xarxes socials) de l'Institut Cartogràfic Valencià (d'ara endavant ICV), amb l'objectiu de donar a
conéixer als ciutadans i usuaris de productes cartogràfics l'activitat de l'ICV, així com l'actualitat de
la informació geogràfica. Fonamenta la contractació en la manca dels mitjans tècnics adequats, i
justificada la seua necessitat per a donar compliment a la realització de les funcions encomanades
a l'Institut Cartogràfic Valencià per la Llei 9/1997, de 24 d'abril, de la Generalitat.

No procedeix la divisió en lots perquè l'objecte del contracte és indivisible.

Segon. El Director de l'Institut Cartogràfic Valencià ha dictat Resolució que inicia el procediment de
contractació, expedient CTM 1-2017.

Tercer. En l'expedient s'han  incorporat el Plec de clàusules administratives particulars i el Plec de
prescripcions tècniques.

Tercer.  L'Advocació  de  la  Generalitat  ha  informat  que  el  Plec  de  clàusules  administratives
particulars i el Plec de prescripcions tècniques, són conforme a dret i s'adapten a les prescripcions
del Reial Decret Legislatiu  3/2011, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el text refós de la Llei de
Contractes del Sector Públic (TRLCSP).

FONAMENTS DE DRET

Primer. L'òrgan competent per a la tramitació d'aquest expedient de contractació és el Director de
l'Institut Cartogràfic Valencià, segons la Llei 9/1997 i els articles 9.1 i) i f) del Decret 186/2000, de
22 de desembre,  del  Govern Valencià,  pel  qual  s'aprova el  Reglament Orgànic  i  Funcional  de
l'Institut Cartogràfic Valencià.

Segon.  El  procediment  i  la  forma  d'adjudicació  utilitzats  queden  degudament  justificats  en
l'expedient de contractació (art. 22 TRLCSP). El contingut del contracte és el següent:

1) Nº EXP: CTM-1/2017

2) OBJECTE: el servei de Community Manager (gestió i dinamització de xarxes socials) a l'Institut
Cartogràfic Valencià, amb l'objectiu de donar a conèixer al públic l'activitat de l'ICV. Abasta des de
la formulació de l'estratègia digital fins a la implementació i monitorització de la mateixa.

3) TRAMITACIÓ: ORDINÀRIA.
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4) PROCEDIMENT: OBERT

5) LOTS: NO. L'objecte del contracte no permet la seua divisió en lots, en tindre un únic contingut.

6)  CRITERIS  DE  VALORACIÓ  DE  LES  OFERTES:  per  a  la  valoració  de  les  proposicions  i
determinació de l'oferta econòmicament més avantatjosa s'atendrà a diversos criteris d'adjudicació.
Resulta oportuna la valoració de criteris diferents del preu, amb l'objecte de seleccionar l'oferta més
avantatjosa  en  el  seu  conjunt,  en  tractar-se  d'un  projecte  específic  que  requereix  un  perfil
professional  especialitzat  i  uns  mitjans  concrets.  A més,  la  naturalesa  de  la  prestació  permet
modular el contingut del contracte mitjançant la concreció de la planificació, metodologia, seguiment i
sistemes de control.

7) PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ (IVA exclòs, article 88 del TRLCSP)

Xifra: Deu mil euros (10.000 €).

IVA (21%): dos mil cent euros (2.100 €).

Total: Dotze mil dos-cents euros (12.200 €).

8) VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE. De conformitat amb allò que preveu l'art. 88 del TRLCSP,
el valor estimat del contracte és de 20.000 €, IVA exclòs.

9)  PARTIDA PRESSUPOSTÀRIA.  El  finançament  del  contracte  es  realitzarà  amb càrrec  a  la
partida  pressupostària  Secció  8,  Entitat  23,  Capítol II,  del  pressupost  de  l'Institut  Cartogràfic
Valencià per a l'exercici 2017, 2018 i 2019. L'autorització d'aquesta despesa estarà subordinada
als  crèdits  que,  per  a  cada  exercici,  es  consignen  a  aquest  efecte  en  el  pressupost  de  la
Generalitat.

10) TERMINI MÀXIM D'EXECUCIÓ. El termini o data màxima que s'estableix per a la prestació del
servei és de dotze mesos. S'admet una pròrroga, de fins a dotze mesos. 

Tercer.  En  l'expedient  consta  el  Plec  de  prescripcions  administratives  particulars  i  el  Plec  de
prescripció tècniques que han estat informats favorablement per l'Advocacia de La Generalitat de
conformitat amb allò que estableix l'article 5.2, apartat c) de la Llei 10/2005, d'Assistència Jurídica
de la Generalitat, amb relació a l'article 115.6 del TRLCSP.

Quart. L'article 110.1 del TRLCSP , estableix que "completat  l’expedient  de  contractació,  l’òrgan
de  contractació  dictarà  una resolució motivada aprovant-lo i disposant l’obertura del procediment
d’adjudicació. Aquesta resolució implicarà també l’aprovació de la despesa".

RESOLC

Primer. APROVAR  l'expedient  de  contractació,  el  contingut  del  qual  és  el  determinat  en  el
fonament de dret segon d'aquesta Resolució.

Segon.  Aprovar  el  Plec  de  clàusules  administratives  particulars  i  el  Plec  de  prescripcions
tècniques que han de regir aquest contracte (art. 115 del TRLCSP).
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Tercer.  Disposar  l'apertura del  procediment  d'adjudicació (art.  110 del  TRLCSP),  mitjançant  la
publicació de l'anunci de licitació en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Quart. Aprovar la despesa d'aquest contracte (art. 110 del TRLCSP), en la quantia expressada en
el fonament de dret segon, apartat 7, d'aquesta resolució.

Quint. Es  designa  com  a  membres  de  la  Mesa  de  Contractació  d'aquest  procediment  als
següents:

- Presidència: Santiago Yudici Oliver
Suplent: Carlos Embuena Puerta

- Secretaria: Graciano Moya Delgado

- Vocal 1: Margarita Caletrio
Vocal Suplent: María del Mar Rubio Soler

- Vocal (Àrea Jurídica): Persona que designe l'Advocacia de la Generalitat

- Vocal (Àrea econòmica-pressupostària): Anna Piñeiro Valls
Suplent: Carmen Simó Carrión

EL DIRECTOR
Xavier Navarro i Garcia
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Expedient: CTM 01/2017

Assumpte: Resolució d'adjudicació

Vist i examinat l'expedient administratiu de contractació de serveis consistents en la gestió i dinamització de

xarxes socials per a l'Institut Cartogràfic Valencià (community manager) en el qual consten els documents

exigits en la legislació vigent, resulten els següents

ANTECEDENTS 

Primer.- Iniciat el procediment per acord de 17/1/2017, i després d'informe jurídic favorable de l'Advocacia

de la Generalitat del  plec de clàusules administratives particulars, per resolució del Director de l'Institut

Cartogràfic Valencià de data 3/02/2017 es va aprovar  l'expedient  de contractació,  el  Plec de Clàusules

Administratives Particulars i Tècniques que regeix l'adjudicació del contracte i la despesa de la contractació.

Així mateix, aquesta resolució va ordenar l'obertura del procediment d'adjudicació, a través del procediment

obert i pluralitat de criteris.

Segon.- L'anunci de contractació es va publicar en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV)

número 7977 de 10/2/17.

Tercer.- Les següents empreses van presentar les seues ofertes en el termini atorgat per a això:

1. CUATRO NOVENTA, Servicios Profesionales SL

2. LIMÓN PUBLICIDAD Y CAMUNICIACIÓN SL

3. METRIC SALAD MÉTRICAS Y ANALÍTICAS DIGITALES SL

4. M.ª SONIA SILVESTRE I QUÍLEZ

5. ESTIMADO JOSÉ ALFREDO SL

6. DELABLA COMUNICACIÓN SL

7. PUBLIPS SA

8. GIOTURISMO S.L.U.

9. ANA MARÍA SERRA PERALES

10. GUILLERMO COSTA AGUSTÍ / RICARDO MARÍ PERIS

11. LOGINLE SL

12. EMOTIONAL BUSINESS S.L.U.

13. INESPRO (Ingeniería, Estudios y Proyectos Europeos) SL

14. ICSA, Instituto de Ciencias Sociales y Ambientales SL

Quart.  La Mesa de contractació, amb data 14/3/2017, va procedir a l'obertura del SOBRE 1, relatiu a la

documentació administrativa, emetent en aquesta data acta en la qual es va rebutjar de la licitació a tres de

les empreses presentades per no haver aportat la documentació en la forma requerida en la clàusula 8.1 del

plec de clàusules administratives particulars,  en sobre signat.  Van ser  excloses per  aquesta causa les

empreses QUATRE NORANTA, Serveis Professionals SL; DELABLA COMUNICACIÓ SL; i LOGINLE SL.

Les altres deu van quedar admeses.
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Cinquè.- La Mesa, en data 23/3/2017, va procedir a l'obertura del SOBRE 2, relatiu a la proposta tècnica,

acordant l'exclusió del procediment de contractació de l'oferta presentada per M.ª Sonia Silvestre i Quílez

per incloure en aquest sobre, a més, l'oferta econòmica que havia de reservar-se per al sobre 3, segons

consta en l'acta corresponent. La Mesa de contractació va lliurar la documentació aportada pels licitadors

als vocals de la mateixa, tècnics de l'Institut Cartogràfic Valencià, per a la seua valoració.

Sisè.- Reunida la Mesa de contractació el dia 5/4/17 va assumir les valoracions que van proposar els vocals

tècnics relatives als factors de les ofertes subjectes a un judici de valor, les quals consten en l'Annex I de la

present Resolució.

L'obertura del SOBRE 3, relatiu a la proposició econòmica, es va realitzar en sessió celebrada l'endemà, 6

d'abril  en l'acta  de la  qual  consta  que la  Mesa va acordar  rebutjar,  d'acord amb el  Plec de Clàusules

Administratives Particulars que regeix el procediment, les ofertes que per obtenir una puntuació tècnica

inferior a 27 punts havien de ser considerades inacceptables i que van resultar les següents:

- Llimona Publicitat i ComunicacióN SL: 25 punts

- Innespro, Ingeniería, Estudios y Proyectos Europeos SL: 21 punts

- Ana María Serra Perales: 21 punts

- Guillermo Costa Agustí / Ricardo Marí Peris: 19 punts

- Metric Salad, Métricas y Analíticas Digitales SL: 19 punts.

La puntuació de la proposició econòmica de les ofertes considerades acceptables va ser la següent:

Cap de les  ofertes  econòmiques  presentades per  les  licitadores  admeses  a  aquesta  fase  va
incórrer  en  valor  anormal  o  desproporcionat,  per  la  qual  cosa  d'acord  amb  l'article  152  del
TRLCSP la Taula va procedir  a establir  l'ordre de classificació de les ofertes presentades que
havien estat admeses, sent el següent:

EMPRESA TOTAL

EMOTIONAL BUSSINES S.L.U. 97

ESTIMADO JOSÉ ALFREDO S.L. 94,11

PUBLIP'S 93,53

ICSA 83,56

GEOTURISMO 79,11

EMPRESA Puntuació econòmica % Baixa Puntuació total

45
8.400

16,00
16 94,11

45
8.500

15,00
15 93,53

EMOTIONAL BUSINESS S.L.U. 42
7.500

25,00
25 97,00

32

8.000

20,00

20 83,56

30
8.400

16,00
16 79,11

Puntuació 
tècnica

Proposta 
econòmica

ESTIMADO JOSÉ ALFREDO S.L.

PUBLIP'S SA

ICSA- Instituto de ciencias sociales y 
ambientales S.L. 

GEOTURISMO S.L.U.
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En atenció als anteriors antecedents, d'acord amb l'article 151.1 del TRLCSP i 22 del RLCSP, la Mesa de

contractació per unanimitat dels seus membres presents va acordar formular la següent PROPOSTA:

“Adjudicar el  contracte núm. CTM 1/2017, relatiu a la prestació del  servei  de  Community Manager a la

mercantil EMOTIONAL BUSSINES S.L., amb CIF B97987895, per haver presentat l'oferta més avantatjosa.”

Setè.  Amb data 6/4/2017 es va requerir  a l'empresa EMOTIONAL BUSSINES S.L. la presentació de la

documentació exigida en els articles 146 i 151.2 del TRLCSP el qual va ser degudament complit per la

requerida.  Així  mateix  consta  en  l'expedient  que  la  mercantil  està  al  corrent  de  les  seues  obligacions

tributàries i amb la Seguretat Social.

FONAMENTS DE DRET

Primer.- Aquest òrgan és competent per procedir a l'adjudicació del contracte de serveis, en virtut d'allò

disposat en la Llei 9/1997, de creació de l'Institut Cartogràfic Valencià i en els articles 9.1 i) i f) del Decret

186/2000, de 22 de desembre, del Govern Valencià, pel qual s'aprova el Reglament Orgànic i Funcional de

l'Institut Cartogràfic Valencià.

Segon.- S'ha seguit el procediment establert en el TRLCSP. L'article 151.3 de TRLCSP estableix que l'òrgan

de contractació ha d'adjudicar el contracte en el termini de cinc dies hàbils següents a la recepció de la

documentació ressenyada en l'article 151.2 del citat text, i que no es podrà declarar deserta una licitació

quan hi hagi alguna oferta o proposició admissible segons els criteris establerts en el plec.

Tercer.-  L'article  151.4 del  TRLCSP indica que l'adjudicació ha de ser  motivada i  que es notificarà als

candidats o licitadors i, simultàniament, es publicarà en el perfil del contractant.

Quart.- L'adjudicació, tal com s'indica en la llei, expressarà: la relació dels candidats descartats amb un

resum de les raons de la desestimació de la candidatura; els licitadors exclosos i els motius de rebuig de la

seua oferta; i en tot cas, el nom de l'adjudicatari, les característiques i avantatges de la seva proposició que

fonamenten la seua preferència respecte de la resta de les ofertes admeses a la licitació.

Cinquè.- En la notificació i en el perfil del contractant s'indicarà el termini en què es formalitzarà el contracte

(art. 151.4 TRLCSP).

Sisè.- De conformitat amb l'establert  en l'article 156.3 del  TRLCSP, la formalització del  contracte haurà

d'efectuar-se en el termini de quinze dies hàbils a aquell en què es reba la notificació de l'adjudicació. La

formalització serà publicada en el perfil del contractant.

Vists els anteriors antecedents i fonaments de dret, a proposta de la Mesa de contractació,

RESOLC

Primer.-  Excloure de la licitació a les empreses  Cuatro  Noventa Servicios Profesionales SL;  DELABLA

COMUNICACIÓN SL; LOGINLE SL;  M.ª Sonia Silvestre y Quílez; Limón Publicidad y Comunciación SL;

Innespro, Ingeniería, Estudios y Proyectos Europeos SL; doña Ana María Serra Perales; Guillermo Costa

Agustí / Ricardo Marí Peris i Metric Salad Métricas y Analíticas Digitales SL pels motius abans expressats i

d'acord amb els criteris de la Mesa de contractació.
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Segon.- Adjudicar el contracte de serveis de gestió i dinamització de xarxes socials (community manager), a

la mercantil EMOTIONAL BUSSINES S.L., per haver presentat l'oferta més avantatjosa, per import de SET

MIL CINC-CENTS EUROS (7.500,00 €), més MIL CINC-CENTS SETANTA-CINC EUROS (1.575,00 €) en

concepte d'IVA, en total NOU MIL SETANTA-CINC EUROS (9075,00 €).

Tercer.-  Autoritzar  i  disposar  un  crèdit  a  favor  de la  mercantil  EMOTIONAL BUSSINES S.L.,  amb CIF

B97987895, per un import de NOU MIL SETANTA-CINC EUROS (9.075 €), IVA inclòs, amb càrrec al capítol

2 del pressupost de l'Institut Cartogràfic Valencià, amb la següent distribució per anualitats:

Anualitat Preu (IVA exclòs) 21% IVA Total

2017 5.000,00 € 1.050,00 € 6.050,00 €

2018 2.500,00 € 525,00 € 3.025,00 €

TOTAL 7.500,00 € 1.575,00 € 9.075,00 €

Aquest compromís de despesa plurianual queda condicionat a l'existència de crèdit adequat i suficient en

l'anualitat 2018.

Les factures, per import cadascuna de la dotzena part del preu d'adjudicació (625,00 €, més 131,25 € en

concepte d'IVA, en total 756,25 €), es presentaran preferentment de forma electrònica, d'acord amb la Llei

5/2013, de 23 de desembre, de mesures fiscals, de gestió administrativa i financera, i d'organització de la

Generalitat, i per la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electrònica i creació del registre

comptable de factures en el Sector Públic, utilitzant la Plataforma Ge-factura de facturació electrònica de la

Generalitat (www.ge-factura.es) o el Punt General d'Entrada de Factures Electròniques de l'Administració

General de l'Estat (www.face.gob.es). La factura haurà de reunir els requisits establits en l'article 72 del

RGLCAP i Disposició Addicional 33 del TRLCSP.

Quart.-  Aquest  contracte  ha d'executar-se amb estricta  subjecció  al  plec de clàusules administratives  i

tècniques i a l'oferta presentada per l'adjudicatari.

Cinquè.-  La  durada  del  contracte  serà  de  dotze  mesos,  des  de  la  formalització  del  contracte,  amb

possibilitat  de  pròrroga durant  dotze  mesos més,  amb una durada màxima de dos  anys.  Els  informes

mensuals  de  funcionament  es  lliuraran  a  l'Institut  Cartogràfic  Valencià  per  correu  electrònic

(contratacio_icv@gva.es).

Sisè.- L'execució del contracte es farà amb estricta subjecció al plec de clàusules administratives i tècniques

i a l'oferta presentada per l'adjudicatària.

Setè.- Publicar aquesta Resolució d'adjudicació en el Perfil de Contractant d'aquest òrgan de contractació.

Vuitè.- Notificar aquesta Resolució d'adjudicació als licitadors.

Novè.- Formalitzar el contracte en el corresponent document administratiu, dins del termini màxim de 15

dies hàbils següents aquell en què es reba la notificació de l'adjudicació (article 156 del TRLCSP).

Dècim.- Advertir als licitadors que esgotats els terminis per a la interposició de recursos sense que s'hagen

interposat, la documentació que s'acompanya a les proposicions quedarà a la disposició dels interessats. No

obstant açò, transcorregut el termini de tres mesos des de l'adjudicació, l'Administració podrà disposar la

destrucció de la documentació aportada per les licitadores quan aquestes no hagen procedit  a la seua

retirada.
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Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es podran interposar els recursos següents:

A) Recurs contenciós administratiu davant els jutjats del contenciós administratius de València,  dins del
termini de dos mesos comptadors des de l'endemà de la notificació de la present resolució, de conformitat
amb el que estableixen els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora de la Jurisdicció
Contenciosa Administrativa.

B) Potestativament, recurs de reposició davant l'òrgan que ha dictat aquest acte, en el termini d'un mes
comptador a partir de l'endemà de la notificació de la present resolució, de conformitat amb el que preveuen
els  articles  123  I  124  de  la  Llei  39/2015,  d'1  d'octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques.

Tot açò, sense perjudici que els interessats puguen utilitzar qualsevol altra via que consideren oportuna en
defensa dels seus drets.

L'ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ

EL DIRECTOR DE L'INSTITUT CARTOGRÀFIC VALENCIÀ
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ANNEX 1

G.2.1 Projecte tècnic

EMPRESA Continguts Planificació Metodologia TOTAL G.2,

5 10 10 10 35 2 2 1 5 2 3 5 45 SUFICIENT

5 10 10 10 35 2 2 1 5 2 3 5 45 SUFICIENT

EMOTIONAL BUSINESS S.L.U. 5 10 7 10 32 2 2 1 5 2 3 5 42 SUFICIENT

1 10 7 4 22 2 2 1 5 2 3 5 32 SUFICIENT

3 7 1 10 21 1 2 1 4 2 3 5 30 SUFICIENT

0 7 7 7 21 1 1 0 2 1 1 2 25 INSUFICIENT

1 7 4 4 16 1 1 0 2 1 2 3 21 INSUFICIENT

ANA MARIA SERRA PERALES 0 4 1 10 15 2 1 0 3 2 1 3 21 INSUFICIENT

0 4 7 4 15 1 1 0 2 1 1 2 19 INSUFICIENT
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